
Case study: Thajská
masážní centra TAWAN



Thajská masážní centra TAWAN

15 provozoven
1 e-shop

V číslech

TAWAN jsou thajská masážní centra s vůní dalekého Orientu po celé
České republice. Jedná se o nějvětší a nejkvalitnější českou síť masážních
provozoven. Síť TAWAN vznikla v roce 2006 s myšlenkou přinést umění a
tradice z Asie do srdce Evropy. 

Spolupráce od roku 2010

Zefektivnění provozu při 773 721 rezervacích

208 658 prodaných voucherů 



TAWAN a Libero

Thajská masážní centra TAWAN si jako svého technologického partnera
pro efektivní provoz zvolila náš modul Libero SPA. Libero podporuje
rychlý, jednoduchý prodej a rezervaci služeb. Hosté si mohou vše vyřídit
snadno přes integrovaný Libero booking engine na webu TAWAN.

Systém umožňuje také prodej dárkových certifikátů a platby pomocí nich.
Libero je dostupné přes každý webový prohlížeč na jakémkoliv
zařízení. Snadno se ovládá a lze ho jednoduše přizpůsobit potřebám
konkrétního provozu. Cloudové řešení současně umožňuje
managementu zobrazovat si data o provozu odkudkoliv. Libero je plně
kompatibilní s celou platformou HotelTime Solutions.

Libero umožňuje TAWANu spravovat širokou škálu masáží a terapií / od
klasické thajské, přes těhotenskou, obličejovou, antistresovou masáž až po
aromaterapii nebo masáž nohou a spoustu dalších.

„Libero nám umožňuje online rezervace do jednotlivých poboček s
odlišnou nabídkou služeb a také prodej dárkových certifikátů na tyto
služby. Online prodej lze přizpůsobit potřebám konkrétního provozu.
Cloudové řešení pak samozřejmě umožňuje nastavení a správu na
dálku odkudkoliv.“

Michal Votruba, výkonný ředitel TAWAN Group



TAWAN masážní centra

Korunní Dvůr
59 terapií, Praha 10

Vyšehrad
69 terapií, Praha 4

Rooseveltova
68 terapií, Praha 6

Italská
76 terapií, Praha 2

Říčany u Prahy
87 terapií, Říčany u Prahy

Grand Palace Brno
76 terapií, Brno

Hotel Thermal
52 terapií, Karlovy Vary

Nikolina
62 terapií, Karlovy Vary



TAWAN masážní centra

Špindlerův Mlýn
44 terapií, Špindlerův Mlýn

Golf Mladá Boleslav
44 terapií, Mladá Boleslav

Hotel Štekl
43 terapií, Hluboká n. Vltavou

Harmony Ostrava
60 terapií, Ostrava

Hotel Horal
49 terapií, Špindlerův Mlýn

Resort Sklář Harrachov
21 terapií, Harrachov

Tawan Hilton Praha
nová provozovna, Praha 8



www.hoteltime.cz


